
 

 

 
सुझाई गई भाषा अगर कोई ��� आपके सामने 
प�पातपूण� घटना या अपराध प्रकट करता है 

 
िजस तरह से आप पूवा�ग्रह/प�पात की घटना या पूवा�ग्रह अपराध के प्रकटीकरण का जवाब 
देते ह�, उसका एक मह�पूण� प्रभाव यह हो सकता है िक पूवा�ग्रह का अनुभव करने के बाद 
पीिड़त त�ाल, छोटी और लंबी अविध म� कैसा महसूस करता है। शारी�रक भाषा, मौ�खक 
भाषा, और �र सभी पीिड़तो ंको संदेश भेजते ह� और िचंता, आराम और सुर�ा �� कर 
सकते ह�, या वैक��क �प से अ�िच और वा�व म� जो�खम को �� कर सकते ह�। 
 
सुझाई गई भाषा:  
 
मुझे ब�त खेद है िक जो भी �आ। यह ठीक नही ंहै। 

कोई इसका हकदार नही ंहै। म� अभी आपका समथ�न करने के िलए �ा कर 
सकता/सकती �ं? 

�ा आपके पास एक सहायक ��� है? 
म� आपको सुरि�त महसूस करने म� मदद करना 
चाहता/चाहती �ं। 

�ा आप इसे ______ को �रपोट� करना चाहते ह�? 
अगर म� इसे _____ के साथ साझा क�ँ तो �ा 
आप सहज महसूस करते ह�? 

आप जैसा भी महसूस कर रहे ह� वो ठीक है। 
आप मेरे पास िबलकुल सुरि�त ह�, और म� 
स�ािनत महसूस कर रहा �ं िक आपने अपनी बात 
साझा करने के िलए मुझ पर भरोसा िकया। 

आपकी भावनाएं मा� ह�। 
मुझे लगता है िक यह ब�त ____ हो सकता है 
(��� को पढ़� : डरावना, अलग-थलग, 
अपमानजनक, िनराशाजनक, आिद)।  

अगर आप मुझे और कुछ बताना चाहते ह� तो मेरे 
पास सुनने का समय है।  यह आपकी गलती नही ंहै। 

इसे साझा करने के िलए आपका ध�वाद।  वह आचरण/भाषा वह नही ंिदखा रही जो म� यकीन 
करता/करती �ँ।  

आप जैसे ह� वैसे ही कमाल ह�। हमारे समुदाय म� एक संसाधन है जो आपकी मदद 
कर सकता है। 

एक हॉटलाइन है जो आपकी मदद कर सकती है, 
और आगे �ा करना है इसके बारे म� कुछ फैसला 
लेने म� आपकी मदद कर सकती है। 

 



 

जो भाषा नही ंचािहए: 
 

मुझे नही ंलगता िक उसका मतलब ऐसा था। आप ब�त नाजुक/भावुक हो रहे ह�। 

�ा आपको पूरा यकीन ह� िक आपने उसे सही ढंग 
से सुना है? 

बुरी �स्थित म� अ�ी चीज़ो ंके बारे म� सोच�... 

आपने ज� ही कुछ �ो ंनही ंकहा? म� पूरी तरह समझ गया। 

म� िनि�त �प से ____ को इसकी �रपोट� कर रहा 
�ं। आपको इसकी सूचना ____ को देनी होगी। 

मुझे ठीक-ठीक पता है िक मुझे �ा करना है। मुझे पता है िक अगर मेरे साथ ऐसा होता तो म� �ा 
करता।  

तु�े _____ करना चािहए। म� उन सभी को बताने जा रहा �ं िज�� हम जानते ह� 
िक उ�ोनें आपसे ऐसा कहा था। 

 


